
План
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2026 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

расположенными на территории Свердловской области,

Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования "Байкаловская 
спортивная школа"

(наименование образовательной организации)

Байкаловский муниципальный район
(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации:
Общий балл:
Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций:
Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования:

6676005555

98,84
______ 71_
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№ п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия*

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок 
реализации

1 2 3 4 5 6 7

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность » * .

1
Отсутствие на официальном сайте образовательной 

организации в разделе "Документы" правил 
внутреннего трудового распорядка

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации информацию о правилах внутреннего 

трудового распорядка
01.02.2027 Глухих Анастасия 

Николаевна, директор

2

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в разделе "Образование" информации о 

численности обучающихся, являющихся иностранными 
гражданами, по каждой общеобразовательной 

программе и каждой профессии, специальности

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации информацию о численности 

обучающихся, являющихся иностранными гражданами, 
по каждой общеобразовательной программе и каждой 

профессии, специальности

01.02.2027 Глухих Анастасия 
Николаевна, директор

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
Недостатков по критерию в ходе проведения 

процедуры НОКО не выявлено __  . 1 1
III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

Недостатков по критерию в ходе проведения 
процедуры НОКО не выявлено ■ ■ ' ; ■



IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

3

Не все участники образовательного процесса 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт при обращении в 

организацию (1,1% от общего числа опрошенных 
респондентов)

1. Разработать инструкцию по этичному поведению для 
сотрудников, осуществляющих первичный контакт с 

участниками образовательного процесса. 2.Ознакомить 
с инструкцией под роспись соответствующих 

сотрудников. 3.Обеспечить не реже 1 раза в квартал 
проведение активных мероприятий (тренингов, 

деловых игр или иное), направленных на развитие 
коммуникативных навыков

01.12.2027 Глухих Анастасия 
Николаевна, директор
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4

Не все участники образовательного процесса 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации при 
использовании дистанционных форм взаимодействия 

(0,2% от общего числа опрошенных респондентов)

1.Разработать регламент этичного использования 
дистанционных средств коммуникации для 
сотрудников, отвечающих за дистанционное 

взаимодействие от лица образовательного учреждения.
2.Ознакомить с регламентом под роспись 

соответствующих сотрудников. З.Не реже 1 раза в 
полугодие провести аудит использования 

дистанционных Лоом взаимодействия

01.12.2027 Глухих Анастасия 
Николаевна, директор

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

5
Не все участники образовательного процесса 

удовлетворены графиком работы организации (0,9% от 
общего числа опрошенных респондентов)

1. Провести родительское собрание, с целью 
информирования родителей (законных представителей) 
о работе секций, их расписании и месте проведения, а 

также получения обратной связи и учета мнений 
участников образовательного процесса.

01.12.2027 Глухих Анастасия 
Николаевна, директор
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6

Не все участники образовательного процесса 
удовлетворены в целом условиями обучения в 

организации (0,4% от общего числа опрошенных 
респондентов)

1. Провести родительское собрание по теме "Условия 
обучения в организации:что сделано и что 

планируется". В ходе:информирование о состоянии 
условий обучения, сбор предложений, ответы на 

вопросы.
2.Разработать проектно-сметную документацию 

(ПСД) для проведения ремонтно-отделочных работ в 
фойе здания спортивной школы.

3.Закупка и установка кулеров, закупка 
бутилированной воды и одноразовых стаканчиков.

4. Проведение ревизии и закупка нового спортивного 
инвентаря.

01.12.2027 Глухих Анастасия 
Николаевна, директор
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